HARDWARESCHUTZ VERGLEICH

Apple bietet eine einjahrige beschrénkte Garantie auf alle Hardwarekomponenten. Wenn es also einen Herstellungsfehler gibt, ist dieser abgedeckt
(Bei der zweijahrigen Gewahrleistung nach EU-Recht besteht ab dem 7. Monat Beweislastumkehr)
Um auch vor versehentlichen Schaden zu schiitzen und die urspriingliche Garantie zu verlangern sowie kostenlosen technischen Support zu erhalten, kénnen Sie sich fiir eine Police entscheiden
Unser Uberblick:

df24+ df36+ dfag+
df36 df6o AppleCare+ I I

schutz schutz schutz

Leistung/Schadensabdeckung Anmerkung
ApplaCares
Garantieerweiterung Versicher Versicher
Schutzdauer/Leistungszeitraum in Monaten 36 60 36 24 36 48
Mac mini, iMac 24,
Apple Produkte MacBook Air, MacBook alle Apple Produkte alle Apple Produkte
Pro
Leistungserbringung NUR denkform Weltweit alle Apple NUR denkform

Partner/Store/Handler
Fiir i ) Apple X 4 X

X *nur in den USA, Kanada, Australien, Japan, Frankreich, Spanien,
Italien und Deutschland - Nur tiber Apple direkt

Monatliche Zahlungsweise méglich X l/*

Um ein Schutz zu kaufen, muss ein Diagnosetest auf dem betreffenden
Gerat durchfiihren werden. Egal, wann Sie lhren Schutz erwerben, der

Ab Kaufdatum nachtréglicher Kauf 6 Monate 60 Tage 6 Monate Versicherungsschutz beginnt ab dem Tag, an dem Sie Ihr Gerat gekauft
haben (Rechnungsdatum). Voraussetzung ist ob eine Abdeckung
moglich ist: https://checkcoverage.apple.com/de/de/

Kostenloser Telefon-/Chat-Support v v v bei denkform auch persénlich oder per E-Mail méglich
Fiir macOS (Macs) erhaltlich v v v
AppleCare+ verlangert die Hardwaregarantie eines iPhone, iPad von
einem Jahr auf zwei Jahre. Apple bietet zwei Stufen von AppleCare+
Fiir iPhone, iPad, Apple Watch erhéltlich X v v fiir die Apple Watch an. Da die Uhren der Sonderedition (Edition,
Hermés und Keramik) bereits zwei Jahre Garantieunterstiitzung haben,
verlangert AppleCare+ diese auf ein drittes Jahr
Fiir Apple Display X v v
Um eine Apple Care zu tibertragen, miissen Sie dem Kaufer Ihren
V ‘/ Kaufbeleg (Quittung) und den Vertrag vorlegen sowie Apple per E-Mail,
. o . - ; Fax oder Post benachrichtigen. Apple muss die Vertragsnummer der
begrenzt begrenzt
Schutz auf Nachkéufer libertragbar (wéhrend der giltigen Laufzeit) X V “ agf 24 aS¢ 24 Versicherung, die Seriennummer des Gerétes und die Kontaktdaten

des neuen Besitzers kennen. Alle Details sind in den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen enthalten

Monate Monate

Wenn das innerhalb von 30 Tagen nach dem Abschluss der

i v Versicherung erfolgt, erhalten Sie eine volle Riickerstattung abziiglich
gung aller erhaltenen Leistungen, abzuglich einer Gebiihr von 25 € oder 10
Prozent der anteiligen Riickerstattung, je nachdem, was weniger ist
Erwei dert ielei: (wie im ersten Jahr)
ohne il an
Material-, ions- und i (defekte an
i Board, Bil irm, Tastatur, , Liifter,
Lautsprecher)

Batterie/Akkudefekte und Netzteil Batterieleistung muss unter 80% Akkukapazitét liegen
Originalzubehér: Mitgeliefertes Apple Zubehor bspw. externe Tastatur oder

Trackpad, Maus, Kabel, Kopfhérer bei df+ wird der Preis des Zubehors mit dem Rechner summiert

Zusatzliches Apple Zubehor bspw. externe Tastatur oder Trackpad, Maus,
Kabel, Kopfhérer

Fall a Unfall- und Fremdverschulden durch Verursacher gedeckt

Wasser, i its- und Fremdverschulden durch Verursacher gedeckt

durch

Handhabung Fremdverschulden durch Verursacher gedeckt

*AppleCare+ deckt Mangel ab, an denen Sie keine Schuld tragen (max.
zwei Vorfélle); df24+, df36+ und df48+ deckt max. einen Vorfall ab

Brand; Implosion/Explosion; Blitzschlag

bzw, Ausbeulungen) 9, Alterung und Dellen Schaden, die die Funktion der Sache nicht beeintrachtigen
te Schiaden Fremdverschulden durch Verursacher gedeckt
Schaden adi 6 ) die bereits vor Ver

XX XSNSRNSSXXSX X < <«

bestanden

*Wird durch Hausratsversicherung abgedeckt - Es gibt einen speziellen
Vertrag von AppleCare+ mit Diebstahl- und Verlustabsicherung, diesen
kann man seit Herbst 2021, nur fir iPhones, auch in Deutschland
abonnieren und muss direkt bei Apple bezogen werden.

Schutz bei Verlust oder Diebstahl, Raub, Einbruch

%

<

Im mit *Nur Ubernahme des Arbeitslohns

X

Im ohne

XXX X XXXXXXXXX XX S X X

Eine Ablése von Schiden als Gutschrift Eine Ablése von Schaden in Bargeld ist nicht méglich

REX ST X XXXSKSR SRS XSS K

_— optional * . .
Ersatzgerat wahrend Reparatur suséitzliche Kosten X . "Ausnahme bei AppleCare for Enterprise

il bei im GARANTIEFALL " . " .

T KEINE (Bring in) Keine Keine ) Keine Ersatzteilkosten

ili bei im unterschiedlich nach

VERSICHERUNGSFALL ile) - KEINE (Bring in) X Produkt und Schaden 50% der Ersatzteilkosten
*zusétzliche Gebiihren fallen an

Anzahl der i élle bei ichtli X * 1
Beschadigung" L

g/ Versand V X l/

a.A. pro a.A. pro 10,0% 17,5% 25,0%
. Produkt Produkt a.A. pro Produkt vom vom vom netto
Preis i i iedii i prei i
dlich dlich (min. 200€) (min. 250€) (min. 300€)
AGB/Bedingungen www.denkform.net www.apple.de www.denkform.net

Lohnt sich ein Hardwareschutz ?
Diese Antwort hangt méglicherweise davon ab, wie Sie Ihr Gerét einsetzen. Wenn das Gerét fast nie das Haus/Biro verldsst dann weniger (bspw. iMac etc.). Andererseits wenn das Gerat viel unterwegs ist (bspw. MacBook), auf das man sich jeden
Tag verlassen muss, um wirtschaftlich zu sein, empfehlen wir einen Schutz.

Nicht versichert (ohne Rii i auf mitwil L sind Schéaden durch: Kriegsereignisse jeder Art oder innere Unruhen; Kerl ie, nukleare oder
von auBen einwirkende Einflii des L] il

v1.8 ab 15.03.2024 giiltig

Produktangaben: ohne Gewahr (auch Abbildungen); Technische Anderungen, allgemeine Anderungen und Irrtiimer vorbehalten. Alle Preisangaben verstehen sich in Euro zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer.
Das Angebot ist unverbindlich und freibleibend. Es gelten unsere Aligemeinen Geschéftsbedingungen.


https://www.denkform.net/index.php/apple-ios-macos-windows-support-reparatur/reparatur/garantieerweiterung
https://www.apple.com/legal/sales-support/applecare/applecareplus/docs/applecareplus_de_kfd.html
https://www.denkform.net/index.php/apple-ios-macos-windows-support-reparatur/reparatur/garantieerweiterung
Thorsten Seliger


